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Plan de Mejora

Objetivos

1.-

Atencion, tratamiento y resolucion de las Recomendaciones/maodificaciones pendientes de los
respectivos Informes de Verificacion, Modificacién, Seguimiento y/o Renovacién de la
Acreditacion.

Difundir el titulo adecuadamente.

Mejorar el sistema de garantia de calidad interno del titulo.

Proporcionar mejores instrumentos al profesorado en su camino hacia la formacién
permanente.

Proporcionar mejores instrumentos al profesorado en su camino hacia la obtencion del Titulo
de doctor, acreditacion, publicacion de articulos y participacion en congresos.

Continuar mejorando las infraestructuras y servicios necesarios para el adecuado desarrollo
del Titulo.

Fomentar la correcta utilizacion del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Propuestas de mejora

1.-

Implantacion de un sistema mixto de gestion compartida correspondiendo al Centro/Organo
competente la ejecucién material de las mismas y al Vicerrectorado competente la
supervision y coordinacién administrativa de dicha ejecucion.

Seria necesario la implantacién de contador de visitas a la pagina web de manera que
conozcamos realmente si la pagina es verdaderamente un instrumento del que se hace uso.
Se debe mejorar el SGCIT formando una Comision y grupo de trabajo exclusivamente para el
titulo. EI SGCIT estara formando por una Comision y grupo de trabajo exclusivamente para el
titulo.

Se esta procediendo a un cambio en la pagina web del centro con el fin de crear un espacio
donde de forma permanente se vuelque toda la informacién referida a los cursos de formacion
destinados a los profesores.

En siguientes concursos publicos para la obtencidn de plazas se seguira primando a los
doctores.

Esta contemplado y en fase de ejecucién la construccion de un nuevo edificio que permitira
una docencia en optimas condiciones.

Implantacion total del buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones y fomentar su utilizacion.

Acciones de Mejora

A1-541-2015: Desarrollo y ejecucion del modelo de seguimiento y coordinacion de la

ejecucion de recomendaciones/modificaciones.

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 1
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A2-541-2015:

Prioridad: A
Responsable: ogc@us.es

Recursos necesarios:
Coste: 0

IA1-541-2015-1: N° Recomendaciones/Modificaciones totales.

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:

IA1-541-2015-2: N° Recomendaciones Atendidas.

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:

Crear un contador de visitas en la web del titulo.

Desarrollo de la Accion: Se implantara en el enlace correspondiente al Titulo, un
contador para la ver los visitantes y si realmente
contamos con difusion a través de la web.

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: A
Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de Informéatica
Recursos necesarios: Los propios del centro

Coste: 0
IA2-541-2015-1: N° de visitas

Forma de calculo: Entradas/mes

Responsable: Salvador Rodr?guez Sobrino
Departamento de informatica

Fecha obtencion: 30-06-2016
Meta a alcanzar: Dar una mayor difusion del titulo y mejorar la percepcion del
mismo a través de una correcta difusion.
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A3-541-2015:

A4-541-2015:

Crear un grupo de trabajo exclusivo para el titulo a través de la CGCIT.

Desarrollo de la Accion: Se debe mejorar el SGCIT formando una Comision y
grupo de trabajo exclusivamente para el titulo. EI SGCIT
estara formando por una Comisién y grupo de trabajo
exclusivamente para el titulo.

Objetivos referenciados: 3

Prioridad: A

Responsable: Antonia Garcia Parejo

Direccion
Recursos necesarios: Los propios del centro
Coste: 0O

IA3-541-2015-1: Numero de informes atendidos, planes de mejora elaborados,
numero de atencion a recomendaciones y modificaciones.
Elaboracion de indicadores.

Forma de calculo: Indicadores

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador del Sistema de Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencién: 26-02-2016

Meta a alcanzar: Las CGCT aun no tienen un funcionamiento 6ptimo, porque
no existe una comisién propia del titulo. Conseguir un 6ptimo
funcionamiento del SGCIT.

Crear un espacio donde de forma permanente se vuelque toda la informacion
referida a los cursos de formacion destinados a los profesores.

Desarrollo de la Accion: Ralentizacion en la difusion de las convocatorias de

cursos de formacion por profesores tanto los organizados
por el Centro como los organizados por la Universidad de
Sevilla.
Para corregir esta situacion, se esta procediendo a un
cambio en la pagina web del centro con el fin de crear un
espacio donde de forma permanente se vuelque toda la
informacion referida a los cursos de formacion
destinados a los profesores.

Objetivos referenciados: 4

Prioridad: M
Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de informatica
Recursos necesarios: Los propio del centro

Coste: 0O
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A5-541-2015:

A6-541-2015:

IA4-541-2015-1: Numero de cursos impartidos a traves del ICE en el Centro.
Numero de profesores formados por curso.

Forma de calculo: Control de asistencia

Responsable: Roc?o0 Caro Puro
Jefatura de Estudios

Fecha obtencion: 30-12-2016
Meta a alcanzar: Mejorar los indices de calidad de profesorado y con ello la
satisfaccion con el titulo.

Primar los doctores en préximos concurso publico.

Desarrollo de la Accion: En los proximo concursos publicos y en proximas
sustituciones se primara a los doctores para la obtencién
de plaza.

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: M
Responsable: Carlos Chavarria Ortiz

Gerente
Recursos necesarios: Los propios del centro

Coste: 0
IA5-541-2015-1: Incrementar la ratio de profesores doctores en el titulo.

Forma de célculo: Indicadores Satisfaccion del profesorado

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador Comision Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencién: 30-12-2016

Meta a alcanzar: Incrementar el numero de doctores, mejorar los indices de
calidad en el profesorado y con ello la satisfaccion con el
titulo.

Construir un nuevo edificio

Desarrollo de la Accién: Se construira un nuevo edificio funcional y acorde a las
necesidades del titulo.
Objetivos referenciados: 6
Prioridad: B

Responsable: Carlos Chavarria Ortiz
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Director Gerente FPEU Fco Maldonado
Recursos necesarios: Los propio del centro

Coste: 7000000
IA6-541-2015-1: Indicadores de satisfaccion con los servicios prestados

Forma de célculo: Resultado de indicadores

Responsable: Jose Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador del SGC

Fecha obtencion: 30-01-2018
Meta a alcanzar: Mejorar la calidad en la ensefnanza, los indices de calidad en
general y la satisfaccién con el titulo.

A7-541-2015: Implantar totalmente el buzén de quejas y sugerencias

Desarrollo de la Accion: Se creara y fomentara su utilizacion tanto el buzén de
guejas, sugerencias y felicitaciones en el la web y
fisicamente.

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: A
Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de informatica
Recursos necesarios: Los propio del centro

Coste: 0
IA7-541-2015-1: N° de quejas, sugerencias y felicitaciones recibidas.

Forma de célculo: N° de participantes

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador SGC

Fecha obtencién: 30-06-2016
Meta a alcanzar: Mejorar los indicadores de satisfaccion del titulo en general.

|Fecha de aprobacién en Junta de Centro | 29-01-2016 |

Pendiente de revisién por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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