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Plan de Mejora

Objetivos

1.- Difundir el titulo adecuadamente

2.- Mejorar el Sistema de Garantia de Calidad Interno del Titulo.

3.- Adaptar los instrumentos de recogida de informacion necesaria para la elaboracion de los
informes de calidad.

4.- Atender las recomendaciones, modificaciones, realizadas en el informe de seguimiento del
Grado en Educacién Infantil.

5.- Proporcionar mejores instrumentos al profesorado en su camino hacia la formacién continua.

6.- Proporcionar mejores instrumentos al profesorado en su camino a la obtencién del Titulo de
Doctor, acreditacion, publicacion de articulos y participacion en congresos.

7.- Continuar la mejora de infraestructuras y servicios necesarios para el adecuado desarrollo del
Titulo.

8.- Fomentar la utilizacion del sistema de quejas y sugerencias y felicitaciones.

Propuestas de mejora

1.-

2.-

3.-

4.-

5.-

Seria necesario la implantacion de contador de visitas a la pagina web de manera que
conozcamos realmente si la pagina es verdaderamente un instrumento del que se hace uso.
3. EI SGCIT esta compuesto por un grupo multidisciplinar de personas de distintos titulos y no
existe uno SGCIT especifico para el titulo, hasta el curso 14/15. Las decisiones en cuanto a
mejoras adoptadas es que para el curso 15/16 se ha creado un SGC propio de la titulacion en
cuestion.

Falta de datos e indicadores. Mejora: Seguir profundizando en el préximo Plan de mejora en el
analisis de estos indicadores y planteamiento de acciones.

Atender las recomendaciones realizadas en el informe de seguimiento del Grado en
Educacion Infantil.

Ralentizacion en la difusion de las convocatorias de cursos de formacion por profesores tanto
los organizados por el Centro como los organizados por la Universidad de Sevilla.

Para corregir esta situacion, se esta procediendo a un cambio en la pagina web del centro con
el fin de crear un espacio donde de forma permanente y se vuelque toda la informacion
referida a los cursos de formacion destinados a los profesores, de forma que esté disponible
de forma facil y permanente.

El personal académico del Grado en Educacion Primaria retne el nivel de cualificacion
académica requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia profesional y calidad
docente. Aunqgue en el curso 14/15 el nimero de créditos ECTS impartido por doctores con
respecto al curso anterior ha disminuido, el profesorado que imparte las distintas materias
estan en proceso de doctorarse. En siguientes concursos publicos para la obtencion de plazas
se seguira primando a los doctores.

Debido a la imparticiébn de nuevos titulos en nuestro centro, a pleno rendimiento habra algunas
dificultades de ubicacion para la docencia. Esta contemplado y en fase de ejecucion la
construccion de un nuevo edificio que permitira una docencia en éptimas condiciones.

Debido al incremento del nimero de profesores, se cae en la necesidad de contratar mas
personal de administracion y servicios, para el departamento de recursos humanos y para el
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departamento de informatica.

9.- Por laidiosincrasia del Centro, y la atencion personalizada del alumno, existe escasa
utilizacién del sistema de quejas. Accion de mejora: Fomentar la utilizacién de sistemas de
guejas, sugerencias Y felicitaciones.

Acciones de Mejora

A1-544-2015:

A2-544-2015:

Implantacion de un contador de visitas en la pagina web.

Desarrollo de la Accion: A través del departamento de informatica se habilitara un
contador de visitas en la web para el titulo del grado de
Educacion Infantil.

Objetivos referenciados: 1

Prioridad: B
Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de Informéatica
Recursos necesarios: Los propios del Centro

Coste: 0
IA1-544-2015-1: Numero de visitas realizadas

Forma de calculo:

Responsable: Salvador Rodr?guez Sobrino
Departamento de Informatica

Fecha obtencién: 15-06-2017
Meta a alcanzar: Mejorar la difusion y conocimiento del titulo entre los alumnos
potenciales.

Creacion de una CGCIT

Desarrollo de la Accién: Se creara una comision de garantia de calidad interna
del titulo, especifica para la titulacion formada por siete
personas.

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: A
Responsable: Antonia Garcia Parejo

Junta de Centro
Recursos necesarios: Los propios del Centro

Coste: 0

IA2-544-2015-1: Elaboracion, ejecucion de informes anuales, autinformes,
recogida de datos, etc..

Forma de calculo: Porcentaje de reuniones programadas
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A3-544-2015:

A4-544-2015:

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador de Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 31-12-2015
Meta a alcanzar. Mejorar el sistema de garantia interno de calidad del titulo. Y
aportar todos los indicadores solicitado en tiempo y forma.

Profundizar en el proximo plan de mejora, analisis de indicadores y
planteamiento de acciones.

Desarrollo de la Accion: Mejorar el sistema de garantia interno de calidad del
titulo. Y aportar todos los indicadores solicitado en
tiempo y forma. Con la creacion y poner a disposicion el
personal necesario para realizar dichas tareas.

Objetivos referenciados: 3

Prioridad: A
Responsable: José Ignacio Belda Alvarez

Coordinador Garantia de Calidad del Centro
Recursos necesarios: Incremento de disponibilidad presupuestaria

Coste: 0
IA3-544-2015-1: Plan de mejora

Forma de calculo: Indicadores obtenidos

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Mejorar el sistema de garantia interno de calidad del titulo. Y
aportar todos los indicadores solicitado en tiempo y forma.

Atender las recomendaciones realizadas en el informe de seguimiento del
Grado en Educacion Infantil

Desarrollo de la Accién: Unas vez recibidos los informes de seguimiento, se
trabajara en la respuesta a aquellas recomendaciones,
modificaciones, que se nos propongan.

Objetivos referenciados: 4

Prioridad: M

Responsable: M2 Carmen Garcia Cascajosa

Coordinadora del Area de Educacion
Recursos necesarios: Los propios del Centro
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A5-544-2015:

A6-544-2015:

Coste: 0
IA4-544-2015-1: Plan de mejora

Forma de célculo: N° de recomendaciones/modificaciones atendidas

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 22-12-2016
Meta a alcanzar: Dar respuesta a todas las recomendaciones y modificaciones
gue se nos propongan.

Crear un espacio en la web formacién permanente del profeorado

Desarrollo de la Accion: Se incrementaran el numero de cursos impartidos a
través del convenio firmado con el ICE de la US, y se
dara publicidad a través de un espacio creado para tal
fin.

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: B

Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de Informatica
Recursos necesarios: Los propios del Centro

Coste: 0
IA5-544-2015-1: Indicadores de Satisfaccion con el profesorado

Forma de célculo: Encuestas de calidad profesorado

Responsable: Jos? Ignacio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 29-12-2017
Meta a alcanzar: Mejorar la calidad de ensefianza del profesorado.

Dar prioridad a Doctores en la obtencion de plazas en concurso publico.

Desarrollo de la Accion: En los proximos concursos para la obtencion de plazas
incluir baremo donde se prime la obtencion de plazas por
parte de profesores doctores.

Objetivos referenciados: 6

Prioridad: M

Responsable: Carlos Chavarria Ortiz

Gerente
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Recursos necesarios: Los propios del Centro
Coste: 0

IA6-544-2015-1: N° de doctores que imparten docencia en el titulo

Forma de célculo: Incremento de ratio de doctores

Responsabile: Jos? lgancio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 22-12-2016
Meta a alcanzar: Mejorar la calidad de ensefianza del profesorado.

A7-544-2015: Construccion de un nuevo edificio.

Desarrollo de la Accion: Construccion de un nuevo edificio mas funcional
adaptado a las nuevas exigencias del Titulo.
Objetivos referenciados: 7

Prioridad: B
Responsable:

FPEU Fco Maldonado
Recursos necesarios: Recursos propios del Centro

Coste: 7000000
IA7-544-2015-1: Incremento de la satisfaccién con los servicios prestados

Forma de calculo: Encuesta calidad de servicios

Responsabile: Jos? Igancio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencién: 28-09-2018

Meta a alcanzar: Mejorar la calidad de la ensefanza en el titulo en unas
condiciones optimas y de satisfaccién del alumnado. Mejorar
el rendimiento académico.

Mejorar las tasas de satisfaccion con el titulo, etc...

A8-544-2015: Contratacién de nuevo personal de administracion y servicios.

Desarrollo de la Accién: Se contratara una persona responsable de biblioteca,
otra responsable de recursos humanos y otra para el
departamento de informatica.

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: M

Responsable: Carlos Chavarria Ortiz
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Gerente
Recursos necesarios: Los propios del centro

Coste: 0
IA8-544-2015-1: Incremento de la satisfaccion con los servicios prestados

Forma de célculo: Encuesta calidad de servicios

Responsable: Jos? Igancio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 22-12-2016

Meta a alcanzar. Mejorar la calidad de la ensefanza en el titulo en unas
condiciones optimas y de satisfaccion del alumnado. Mejorar
el rendimiento académico.
Mejorar las tasas de satisfaccion con el titulo, etc...

A9-544-2015: Crear el buzon de quejas y sugerencias tanto on line como fisico.

Desarrollo de la Accion: Se habilitara y fomentara el uso del buzon de quejas y
sugerencias tanto online como fisico.
Objetivos referenciados: 8

Prioridad: A
Responsable: Salvador Rodriguez Sobrino

Departamento de informatica
Recursos necesarios: Los propios del centro

Coste: 0
IA9-544-2015-1: Incremento de la satisfaccion con el titulo.

Forma de célculo: N° de quejas, sugerencias y felicitaciones recibidas

Responsable: Jos? Igancio Belda ?lvarez
Coordinador Garantia de Calidad del Centro

Fecha obtencion: 30-06-2016

Meta a alcanzar: Mejorar la calidad de la ensefianza en el titulo en unas
condiciones optimas y de satisfaccién del alumnado. Mejorar
el rendimiento académico.
Mejorar las tasas de satisfaccion con el titulo, etc...

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 29-01-2016 |
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Pendiente de revision por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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